
Liebe Bürgerinnen und Bürger, 

liebe Eigentümerinnen und Eigentümer, 

sehr geehrte Damen und Herren, 

 

 

in Ihrer Straße ist ein Glasfaserausbau durch die Firma Duisburg CityCom geplant. Ein 

Glasfaseranschluss ist die Grundlage dafür, dass Sie auch in Zukunft auf dem neuesten Stand der 

Technik telefonieren, Fernsehen und Internet nutzen können. Als Stadt versuchen wir, dass möglichst 

viele Bereiche des Stadtgebiets mit Glasfaseranschlüssen erschlossen werden.  

Jetzt besteht für Sie die Chance, sich einen Glasfaseranschluss kostengünstig legen zu lassen. Die 

Netzbetreiber werden aber nur dann in Ihrer Straße den Glasfaseranschluss legen, wenn sich in den 

nächsten Wochen genügend Bürgerinnen und Bürger finden, die diesen auch beantragen. Daher: 

Setzen Sie sich sorgfältig mit dem Angebot zur zukunftssicheren Technik der Firma Duisburg CityCom 

auseinander. Und noch etwas: Sollten Sie sich für einen Vertrag beim ausbauenden Anbieter 

entscheiden, bleibt die Möglichkeit bestehen, nach Ablauf einer Mindesvertragslaufzeit zu kündigen und 

den Glasfaseranschluss über andere Anbieter (sog. Open-Access) zu nutzen. ABER: Der 

Glasfaserausbau kann nur mit Ihrem Einsatz erfolgreich abgeschlossen werden. 

 

Was mache ich, wenn ich noch Fragen habe: 

Wir als Stadt Duisburg haben auf unserer Webseite (https://breitband.duisburg.de) die Liste der 

Netzbetreiber veröffentlicht, die mit der Stadt Duisburg den Glasfaserausbau vorantreiben. Ebenso 

haben wir mehrere Artikel zum Thema Glasfasertechnologie veröffentlicht, welche Sie gerne als 

Informationsquelle nutzen können. Sollten weitere unbeantwortete Fragen haben, können Sie sich 

gerne vertrauensvoll an uns wenden. Senden Sie hierzu eine E-Mail an breitbandausbau@stadt-

duisburg.de oder wenden sich an den Gigabitkoordinator Herrn König unter 0151/43817427 

 

Mit freundlichen Grüßen 

In Vertretung 

Ihr 

 

 

 

Martin Murrack 

Stadtdirektor und Digitalisierungsdezernent 

 

 

An die Bürgerinnen und Bürger  

der Stadt Duisburg 
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